Обзор 
обращений граждан, поступивших в администрацию 
Верхнеландеховского муниципального района 
за 1 полугодие 2020 года
За 1 полугодие 2020 года в администрацию Верхнеландеховского муниципального района всего поступило 17  письменных обращений от граждан, из них: 
9 – напрямую от граждан, в том числе, 2 – электронных обращения; 
перенаправлено:
4 – из Правительства Ивановской области, 
1 – из Ивановской межрайонной природоохранной прокуратуры, 
1  – из Департамента экономического развития и торговли Ивановской области,

1 – из Департамента дорожного хозяйства и транспорта ивановской области, 

1 – из Службы государственной жилищной инспекции Ивановской области. 
Тематика поступивших обращений:
Ремонт и содержание дорог – 3
Водоснабжение поселений  – 2
Освещение населенных пунктов – 2
Торговое обслуживание  – 1
Обращение с ТКО, ликвидация несанкционированных свалок   – 1 
Предоставление и оплата жилищно-коммунальных услуг  – 3
Содержание общего имущества МКД – 1 

Увековечивание памяти участников Великой Отечественной войны – 2 
Прочие – 2
Поступившие обращения рассмотрены в установленные законом сроки,  заявителям даны соответствующие разъяснения. Информация о результатах рассмотрения обращений, а также о мерах, принятых по таким обращениям, размещена на информационном ресурсе ССТУ.РФ.
На личном приеме в администрации Верхнеландеховского  муниципального района  принято 3 человека. Поступившие вопросы касались оплаты за предоставление коммунальной услуги по отоплению по общедомовым приборам учета,  соблюдения температурного режима в МКД в отопительный период, транспортного обслуживания населения,  обращению с ТКО. Разъяснения на поступившие вопросы даны гражданам непосредственно на личном приеме.
