[image: image1.jpg]



Ивановская область

Верхнеландеховский муниципальный район


А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я                                                ВЕРХНЕЛАНДЕХОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от  18 .07. 2014   №  238 – п

пос.Верхний Ландех

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского муниципального района»



          В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ                  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Верхнеландеховского муниципального района от 30.11.2010 № 254-п                        «О Порядке разработки и утверждения  административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг», в целях повышения качества и доступности предоставляемых муниципальных услуг:

          Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского  муниципального района» (прилагается).
Глава администрации 

Верхнеландеховского 

муниципального района:                                                            Н.В. ЖУКОВ      
Утвержден 

постановлением администрации

Верхнеландеховского

муниципального района

от   18.07. 2014  № 238 -п
(приложение)
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях                       Верхнеландеховского муниципального района»
1. Общие положения

       1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского  муниципального района» (далее - Регламент) разработан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
      1.2. Настоящий Регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих  при предоставлении муниципальной услуги, в том числе сроки и последовательность  административных действий и административных процедур  при предоставлении муниципальной услуги.
        1.3. Настоящим Регламентом устанавливаются требования к предоставлению муниципальной услуги: срокам регистрации запроса заявителя, содержанию и срокам получения муниципальной услуги, последовательности действий заявителя при получении услуги (административным процедурам), а также порядку подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) специалистов органа, осуществляющего оказание муниципальной услуги.

        1.4. Получатели муниципальной услуги: физические и юридические лица или их уполномоченные представители (далее - Заявители).

        1.5. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

        1.5.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, о местонахождении муниципальных казенных и бюджетных образовательных учреждений, учреждений дополнительного образования детей Верхнеландеховского муниципального района (далее - Учреждения), отдела образования администрации Верхнеландеховского муниципального района (далее - Отдел), графике их работы и телефонах для справок является открытой и предоставляется путем:

     - размещения на Едином и (или) региональном порталах государственных и муниципальных услуг (далее - Порталы);

     - размещения на интернет-сайтах Учреждений, администрации Верхнеландеховского муниципального района;

     - размещения на информационных стендах, расположенных в зданиях Учреждений, Отдела;

     - использования средств телефонной связи;

     - проведения консультаций специалистами Учреждений, Отдела;

     - ответов на письменные обращения, отправленные посредством почтовой связи или электронной почты в адрес Учреждений или Отдела. Ответ на письменное обращение о порядке предоставления муниципальной услуги отправляется тем же способом, что и полученный в обращении Заявителя запрос, если иное не указано в таком обращении.

       Доступ к информационным материалам о порядке предоставления муниципальной услуги, размещенным в сети Интернет на официальном сайте администрации Верхнеландеховского муниципального района, сайтах Учреждений, организуется в круглосуточном ежедневном режиме. При организации доступа не допускается требование от Заявителя указания личных сведений, заполнения регистрационных форм или осуществления иных регистрационных действий, связанных с ознакомлением с такими материалами.


2. Стандарт предоставления муниципальной услуги


       2.1. Наименование муниципальной услуги, предоставление которой регулируется настоящим Регламентом: «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского муниципального района».

       2.2. Орган, предоставляющий муниципальную услугу – муниципальные казенные и бюджетные образовательные учреждения, учреждения дополнительного образования детей Верхнеландеховского муниципального района.

       Адреса местонахождения Учреждений, графики их работы, телефоны, адреса электронной почты указаны в приложении  1 к настоящему Регламенту.

       Должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются руководители Учреждений.

       Орган, осуществляющий контроль за оказанием муниципальной услуги – отдел образования администрации Верхнеландеховского муниципального района.

       2.3. Результатом предоставления услуги является получение Заявителем информации из Учреждения с указанием:

       - лицензии на право осуществления образовательной деятельности (номер и дата выдачи, срок действия, распорядительный документ и наименование органа, выдавшего лицензию);

       - вида реализуемых образовательных программ (основные и дополнительные), их уровня (ступени), направленности;

       - годового календарного учебного графика;

       - количества детей и классов (групп, объединений);

       - уровня квалификации педагогических работников.

       В информации об Учреждении, кроме того, указываются:

        - свидетельство о государственной аккредитации на реализуемые образовательные программы (номер и дата выдачи, срок действия, распорядительный документ и наименование органа, выдавшего свидетельство об аккредитации);

        - закрепленная за Учреждением территория.

         Получение данной услуги позволит Заявителю осуществить выбор Учреждения в соответствии с его или (и) его детей образовательными потребностями.

        2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 30 календарных дней со дня регистрации запроса в Учреждении.

        2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

      - Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989;

      - Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

      - Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";

      - Федеральный закон от 09.02.2009 № 8-ФЗ "Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления";

      - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

      - Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных";

     -  настоящий Регламент.

       2.6. Для получения услуги при личном обращении, при обращении за услугой почтовым отправлением Заявителю необходимо подать заявление о предоставлении муниципальной услуги по установленной форме (приложение  2 к Регламенту).

       Предоставление иных документов от Заявителя не требуется. Требовать от Заявителя предоставления документов, не предусмотренных настоящим Регламентом, не допускается.

        2.7. Основания для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги от Заявителя:

1) несоответствие текста заявления содержанию услуги;

2) отсутствие в заявлении адреса, фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) Заявителя;

3) текст заявления не поддается прочтению.
        2.8. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги:   

          - указанная в заявлении ступень образования отсутствует в данном Учреждении и не затребована информация по другим ступеням образования, имеющимся в Учреждении.

        2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

       2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления муниципальной услуги - не более 15 минут.

       2.11. Регистрация заявления Заявителя о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в течение рабочего дня. 
             Если заявление подано после 15-00, то оно регистрируется следующим рабочим днем.

       2.12. Требования к помещениям, в которых оказывается муниципальная услуга, информационным стендам.

        Центральный вход в здание, в котором предоставляется услуга, должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей наименование Учреждения и режим его работы.

        Приём Заявителей  осуществляется в помещениях, оборудованных в соответствии с требованиями санитарных норм  и правил.

Рабочие места специалистов,  предоставляющих  муниципальную услугу, оборудуются  средствами вычислительной техники с установленными справочно-информационными системами и оргтехникой.

Места ожидания личного приёма  должны  соответствовать комфортным условиям для обратившихся Заявителей и оборудоваться  в необходимых количествах стульями, столами, обеспечиваться канцелярскими принадлежностями для написания запросов.

       Информация и информационные материалы о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах и включают в себя следующие сведения:

    - копии лицензии, устава, сведения о бесплатных образовательных услугах;

   - контактная информация, местонахождение Учреждения;

   - перечень должностных лиц с указанием их ФИО, должности и контактных телефонов;

  - перечень Учреждений в соответствии с приложением  1 к Регламенту;

  - образец заявления, подаваемого для получения муниципальной услуги;

  - перечень оснований для отказа в приеме заявления и отказа в предоставлении муниципальной услуги;

   - требования настоящего Регламента.

       Информация о деятельности Учреждения, о порядке и правилах предоставления услуг должна обновляться по мере необходимости.

        Непосредственно перед помещениями (кабинетами), связанными с приемом Заявителей, должны быть оборудованы посадочные места для ожидания приема на получение муниципальной услуги в количестве, достаточном для всех ожидающих в очереди, а также место для заполнения заявлений (и иных документов), обеспеченное столом, письменными принадлежностями, бланками и образцами заполнения заявлений (иных документов).

         Связанные с пребыванием Заявителей помещения, оборудованные оргтехникой, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы, СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03».

       Мебель и иное оборудование, размещенные в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать государственным стандартам и санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

       Эвакуационные проходы, выходы, коридоры, тамбуры и лестницы не должны быть загромождены предметами и оборудованием. Расстановка мебели и оборудования в помещениях, связанных с оказанием муниципальной услуги, не должна препятствовать эвакуации людей и подходу к средствам пожаротушения. В помещениях, связанных с пребыванием Заявителей, не должны находиться предметы и оборудование, не имеющие отношения к процессу предоставления муниципальной услуги.

          2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Муниципальная услуга является общедоступной.

Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

а) транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;

б) обеспечение беспрепятственного доступа Заявителей к местам приема заявлений в Учреждение (доступ в Учреждение в соответствии с пропускным режимом);

в) обеспечение возможности направления заявления о предоставлении муниципальной услуги по различным каналам связи;

г) наличие различных каналов получения информации о предоставлении муниципальной услуги.

Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

а) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

б) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

в) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие) должностных лиц, принятые или осуществленные ими при предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность  и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности  выполнения административных процедур 
в электронной форме

       3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- рассмотрение заявления, принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- выдача (направление) Заявителю запрашиваемых сведений или уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

       3.2. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги.

       3.2.1. Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления является обращение Заявителя (на личный прием, по почте) в Учреждение с заявлением о предоставлении информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского  муниципального района согласно приложению  2 к Регламенту.

       3.2.2. При личном обращении Заявителя о предоставлении муниципальной услуги специалист Учреждения, осуществляющий личный прием:

- дает устные консультации на поставленные вопросы в отношении предоставления муниципальной услуги;

- определяет наличие (либо отсутствие) оснований для отказа в приеме заявления.

       3.2.3. Прием и первичная обработка заявления, поступившего по почте, осуществляется в день его поступления или в первый рабочий день при поступлении документов в нерабочее время, и определения степени полноты информации,  содержащейся в запросе, необходимой для его исполнения.

       3.2.4. В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных пунктом 2.7. Регламента, заявление о предоставлении муниципальной услуги, поступившее по почте или при личном обращении Заявителя в Учреждение, регистрируется в Учреждении в соответствии с пунктом 2.11. Регламента.

       При наличии оснований для отказа в приеме Заявления, специалист Учреждения письменно информирует Заявителя об отказе в приеме заявления с указанием причины отказа в течение 3 дней с даты поступления заявления.

       3.2.5. Прием и рассмотрение заявлений, поступивших по электронной почте.

       В случае если заявление, поступившее по электронной почте, отвечает требованиям пункта 2.6. Регламента, данное заявление распечатывается, и в дальнейшем работа по нему ведется по правилам пунктов 3.3. - 3.4. Регламента. Ответ направляется по электронной почте, а в случае желания Заявителя, в письменном виде на почтовый адрес, указанный в заявлении.

       Максимальный срок исполнения данной административной процедуры - 3 календарных дня.

       3.3. Рассмотрение заявления, принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

       3.3.1. Специалист Учреждения, ответственный за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проводит анализ поступившего заявления и, в случае отсутствия обстоятельств, предусмотренных пунктом 2.8. Регламента, осуществляет подготовку запрашиваемой Заявителем информации в виде письменного ответа, подписанного руководителем Учреждения.

       3.3.2. В случае если указанная в заявлении ступень образования отсутствует в Учреждении и не затребована информация по другим ступеням образования, имеющимся в Учреждении, специалист Учреждения осуществляет подготовку письменного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с разъяснением причин отказа.

       Максимальный срок исполнения данной административной процедуры - 10 календарных дней.

       3.4. Выдача Заявителю запрашиваемых сведений или уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

       Учреждение направляет Заявителю подготовленную информацию или уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги одним из способов, указанным Заявителем в запросе о предоставлении муниципальной услуги: по почтовому адресу, выдает под роспись Заявителю или его представителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность, и доверенности, оформленной в установленном порядке.

       В случае отсутствия в запросе указания на способ получения Заявителем ответа, результаты предоставления муниципальной услуги направляются посредством почтового отправления.

       Максимальный срок исполнения данной административной процедуры - 10 календарных дней.

4. Формы контроля за исполнением Регламента

       4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением административных процедур, определенных Регламентом, осуществляется руководителем Учреждения в соответствии с действующим законодательством.

       4.2. Специалисты Учреждения, принимающие участие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, предоставляемых Заявителями, за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим Регламентом.

       4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов, подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащие жалобы на решения руководителя Учреждения, действия (бездействие) специалистов Учреждения.

       4.4. Проверки проводятся в случае получения жалоб, подтверждаемых документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков нарушений положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

       4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав Заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к дисциплинарной или административной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также должностных лиц

или муниципальных служащих

       5.1. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

       1) нарушение срока регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

        2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

        3) требование у Заявителя документов, не предусмотренных настоящим Регламентом;

        4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено настоящим Регламентом, у Заявителя;

        5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены настоящим Регламентом;

       6) затребование с Заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной настоящим Регламентом;

       7) отказ Учреждения, специалиста Учреждения в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

       5.2. Жалоба Заявителем подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Учреждение на действие (бездействие) специалиста Учреждения, в Отдел на решение руководителя Учреждения.

       5.3. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, через информационно-телекоммуникационные сети общего пользования, в том числе сеть Интернет, включая Порталы, а также может быть принята при личном приеме Заявителя.

       5.4. Жалоба должна содержать:

       1) наименование Учреждения, руководителя, специалиста Учреждения, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

       2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства Заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

      3) сведения об обжалуемых решениях руководителя Учреждения и действиях (бездействии) специалиста Учреждения;

     4) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением руководителя Учреждения и действием (бездействием) специалиста Учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.

       5.5. Жалоба, поступившая в Учреждение, в Отдел, подлежит рассмотрению соответствующим должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Учреждения, специалиста Учреждения в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

       5.6. По результатам рассмотрения жалобы Учреждение, Отдел принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Учреждением опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим Регламентом, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы, в том числе при наличии вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям; при подаче жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; при наличии решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего раздела в отношении того же Заявителя и по тому же предмету жалобы.

       5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 настоящего раздела, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

       При наличии в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, при отсутствии возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес Заявителя, указанные в жалобе, органы, указанные в пункте 5.2 настоящего Регламента, вправе принять решение об оставлении такой жалобы без ответа.

       5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение  1

к  административному регламенту предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования детей»  

Информация о наименовании, месте нахождения, номерах телефонов, адресе электронной почты муниципальных образовательных учреждений

Общеобразовательные учреждения

	№ п/п
	Наименование 

образовательного учреждения, юридический адрес 

в соответствии с уставом

	Электронный адрес  (официальный сайт)
	Почтовый адрес 

и телефон

	1.
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение Верхнеландеховская средняя общеобразовательная школа

(155210, Ивановская область, п.Верхний Ландех, 

пер.Школьный, д.1)

	e-mail: land-school@rambler.ru 
	155210, Ивановская область, п.Верхний Ландех, 

пер.Школьный, д.1

 (49349) 2-12-34

	2.
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение Мытская средняя общеобразовательная школа

(155200, Ивановская область, Верхнеландеховский район, 
с.Мыт, ул.Садовая, д.26)

	e-mail: myt_school@mail.ru 
	155200, Ивановская область, Верхнеландеховский район, с.Мыт, ул.Садовая, д.26

 (49349) 2-44-24


Дошкольные образовательные учреждения
	№
	Полное наименование образовательного учреждения
	Юридический и фактический адрес учреждения

	Телефон
	Электронный адрес учреждения

	1
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Сказка»


	155210, Ивановская область, п.Верхний Ландех, ул.Восточная, д.1а


	 (49349) 2-15-48
	ds_skazka@bk.ru 

	2
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение Мытский детский сад
	155200, Ивановская область, Верхнеландеховский район, с.Мыт, ул.Восточная, д.33


	 (49349) 2-45-38
	myt_ds@bk.ru 

	3
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Рябинка»
	155218, Ивановская область, Верхнеландеховский район, д.Симаково, ул.Заречная, д.15


	 (49349) 2-37-47
	sryabinka@bk.ru 


Приложение  2
к  административному регламенту предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования детей»  
Образец запроса на получение муниципальной услуги

                                             Директору   (заведующей)    МБОУ    

                                                                                                         (наименование  образовательного учреждения) 

                                                                                      __________________________________________________

                                                                                      __________________________________________________

                                                                                              (ФИО Заявителя, почтовый адрес, телефон для связи)

                                                                                       __________________________________________________
Запрос

          Прошу   предоставить   информацию   об  организации                                              в образовательном  учреждении   (вписать  нужное):  __________________________________________________________________.

      (дошкольного, начального общего, основного общего,  среднего общего образования, дополнительного образования)

         Результат  предоставления  услуги,  уведомление  о личной явке, отказ в приеме  документов,  уведомление  об  отказе в предоставлении муниципальной услуги прошу направить (вручить) следующим способом (нужное подчеркнуть):

      - по почтовому адресу, указанному в настоящем запросе;

      - выдать под роспись мне или моему представителю.

     Список прилагаемых документов на ______ листах.

_____________________                                                                               _________________________________

 (подпись Заявителя)                                                                                                  (расшифровка подписи)

 "____" ___________ 20___ г.

Приложение  3

к  административному регламенту предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования детей»  

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги

от __________________                                                                                                 N ______

              Уважаемый ____________________________________!

      Ваш  запрос  от  ________  №  ___ о       предоставлении  муниципальной      услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях Верхнеландеховского  муниципального района»   заполнен       правильно.      Настоящим       уведомляем     Вас     о     невозможности предоставления  запрашиваемых  информации/сведений  по  следующим причинам:       (перечислить основания для отказа).

          Обращаем       Ваше     внимание   на   то,   что  при устранении допущенных нарушений

         Вы имеете право повторно обратиться за получением муниципальной услуги.

        Директор (заведующий)                (подпись)                 Ф.И.О.
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